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LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRO
[SAKYMAS

DEL RASYTINES INFORMACIJOS, ISKAITANT IR KONFIDENCIALIA, APIE
PACIENTA IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS TEIKIMO IR S1I0S PASLAUGOS
APMOKEJIMO TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2011 m. geguzés 20 d. Nr. V-506
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy jstatymo (Zin.,
1996, Nr. 66-1572; 1998, Nr. 109-2995; 2010, Nr. 51-2477) 13 straipsnio 3 ir 4 dalimis:

1. Tvirtinu Ra3ytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialig, apie pacientg ir jam
suteiktas paslaugas teikimo ir §ios paslaugos apmokéjimo tvarkos aprasa.

2.Pavedu jsakymo vykdyma kontroliuoti viceministrui pagal administruojama sritj.

SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS RAIMONDAS SUKYS



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos

sveikatos apsaugos ministro

2011 m. geguzés 20 d. jsakymu Nr. V-506

RASYTINES INFORMACIJOS, JSKAITANT IR KONFIDENCIALIA, APIE
PACIENTA IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS TEIKIMO IR $I0S PASLAUGOS
APMOKEJIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ragytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialig, apie pacienta ir jam suteiktas
paslaugas (toliau — radytiné informacija) teikimo ir $ios paslaugos apmokéjimo tvarkos
apradas (toliau — Apra$as) taikomas Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos asmens
sveikatos prieZiliros jstaigoms (toliau — sveikatos prieZitiros jstaigos), kurios teikia fiziniams,
juridiniams asmenims, kitoms organizacijoms ir jy padaliniams (toliau — asmenims) raSyting
informacija, jskaitant ir konfidencialia, apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas Lietuvos
Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo (Zin., 1996, Nr. 102-2317;
2009, Nr. 145-6425) ir kity teisés akty nustatyta tvarka ir pagrindais.

2. Kitoms jstaigoms, teikian¢ioms asmens sveikatos prieZitiros paslaugas, rekomenduojama
vadovautis §io Apraso nuostatomis.

3. Siame jsakyme vartojamos savokos:

Ralytinés informacijos teikimo paslauga — radytinés informacijos i§ medicinos
dokumenty apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas parengimas.

Kitos Siame ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos sveikatos
prieZiliros jstaigy jstatyme (Zin., 1996, Nr. 66-1572; 1998, Nr. 109-2995), Lietuvos
Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatyme, Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos jstatyme ir kituose teisés aktuose vartojamas sgvokas.

4. Rasytinés informacijos teikimo paslauga yra mokama, kai ji nesusijusi su asmens
sveikatos prieZidiros ir farmaciniy paslaugy teikimu.

IL. RASYTINES INFORMACIJOS, [SKAITANT IR KONFIDENCIALIA, APIE
PACIENTA IR JAM SUTEIKTAS PASLAUGAS TEIKIMO TVARKA

5. Asmenys, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo ir kity teisés akty
nustatytais pagrindais ir tvarka turintys teise gauti raSyting informacija ir norintys $ig
informacijg gauti, pateikia rastiskg pra$ymg ir rastiska paciento sutikima (i8skyrus Sio ApraSo
9 punkte nurodytus atvejus) sveikatos prieZiiiros jstaigai. Pra§yme turi biiti nurodytas norimos
gauti informacijos pobtdis ir jos panaudojimo tikslas.

6. Pacientas, sveikatos prieZiiiros jstaigai teikiantis prayma dél raSytinés informacijos
suteikimo, privalo pateikti asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta. Kai toks praSymas
siunéiamas pastu ar per pasiuntinj, prie jo turi biiti pridéta notaro ar pacientui atstovaujancio
advokato patvirtinta parei$kéjo asmens tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija. Paciento
atstovas, kreipdamasis dél raSytinés informacijos, pateikia savo tapatyb¢ ir atstovavimg
liudijantj dokumentg. Dél rasytinés informacijos suteikimo besikreipiantys kiti asmenys kartu
su praSymu privalo pateikti informacijg ir (ar) dokumentus, jrodanéius ApraSo 4 punkte
nurodytg teis¢ gauti raSytine informacija.

7. Ragytinés informacijos teikimo paslaugy kainas, apskai¢iuotas ApraSo 12 punkte
nustatyta tvarka, ir jvykdymo terminus, ne ilgesnius kaip 10 darbo dieny, nustato Sias paslaugas
teikianéiy sveikatos prieZiliros jstaigy vadovai. Rasytinés informacijos teikimo paslauga turi
biti suteikta tik jsitikinus, kad jvykdytas ApraSo 14 punkte nustatytas reikalavimas. RaSytinés
informacijos teikimo paslaugos terminas pradedamas skai¢iuoti nuo $ios paslaugos apmokéjimo



(1é8y gavimo jstaigoje) datos.

8. Asmeniui pateikus raSytinj pra§ymg suteikti raSyting informacija su nuoroda ,,skubos
tvarka“ (kai praSoma suteikti paslaugg ankséiau negu sveikatos prieZiiiros jstaigos vadovo
patvirtintas paslaugos jvykdymo terminas, bet ne véliau kaip per 3 darbo dienas), paslaugos
kaina gali biiti didinama iki 50 procenty.

9. Radytin¢ informacija, neturint rastisko paciento sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka
nemokamai turi teis¢ gauti institucijos ir kitos jstaigos, kurioms Lietuvos Respublikos
jstatymai suteikia teis¢ gauti konfidencialig informacijg apie pacientg. Informacijos apie
pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarka nustato Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2001 m. vasario 1 d. jsakymas Nr. 65 ,Dél
informacijos apie pacientg valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms teikimo tvarkos
patvirtinimo® (Zin., 2001, Nr. 13-405).

10. Teikiamg radytine informacijg apie pacientg pasira3o jg renges gydytojas.

11. Tuo atveju, kai sveikatos prieziliros jstaiga neturi praSomos radytinés informacijos
(neturi medicinos dokumenty apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas), ji apie tai informuoja
pareiskéjg raStu ne véliau kaip per S darbo dienas nuo pradymo pateikti informacijg gavimo
dienos ir graZina asmeniui 14 punkte nurodyta jmoka.

I11. RASYTINES INFORMACIJOS TEIKIMO PASLAUGOS APMOKEJIMO
TVARKA

12. Sveikatos prieziliros jstaigos vadovas tvirtina ra$ytinés informacijos teikimo
paslaugos kaina, kuri apskaiéiuojama atsizvelgiant j visas sgnaudas, patirtas teikiant paslauga,
t. y. darbo uZmokes¢io islaidas, socialinio draudimo jmokas, jmokas | Garantinj fonda,
materialines i$laidas, ilgalaikio turto nusidévéjimg (amortizacijg), ir kitas netiesiogines
iSlaidas. RaSytinés informacijos paslaugy teikimo i$laidos apskaitiuojamos pagal Ragytinés
informacijos paslaugos teikimo i§laidy apskai¢iavimo technologinj apra§yma (1 priedas).

13. Sveikatos priezitiros jstaigos vadovas skiria uZ rasytinés informacijos teikimo
paslaugos apmokéjimo procediiry jgyvendinimg atsakingg asmenj. Ra$ytinés informacijos
teikimo paslaugos apmokéjimo procediiros jgyvendinamos vadovaujantis Lietuvos
Respublikos buhalterinés apskaitos jstatymu (Zin., 2001, Nr. 99-3515) ir teisés aktais,
nustatandiais grynyjy pinigy mokéjimo ar jy pervedimo operacijy, kai jvykdomas vieno iikio
subjekto jsipareigojimas kitam tikio subjektui, buhalterine apskaitg ir finansine atskaitomybe.

14. RaSytinés informacijos teikimo paslaugos asmenims pradedamos teikti tik gavus
iSankstinj jy apmokéjima nepriklausomai nuo to, kas sumokéjo uZ radytinés informacijos
teikimo paslaugg. Juridiniai asmenys, sudare susitarimus su sveikatos prieZiiros jstaiga dél
radytinés informacijos teikimo, atsiskaito susitarime nustatyta tvarka.

15. Sveikatos prieZitiros jstaiga privalo uZtikrinti raSytinés informacijos teikimo
paslaugy prieinamuma, parengti apskaitos ir atskaitomybés dokumentus ir teisés akty
nustatyta tvarka vykdyti $iy paslaugy apskaita ir atskaitomybe.

IV. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16. Visais atvejais raSytinés informacijos suteikimas turi atitikti protingumo,
saZiningumo ir paciento teisiy apsaugos ir interesy prioriteto principus.

17. Asmenys, paZeide $ig tvarka ar pateike neteisingg informacijg, atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
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Rasytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialia,
apie pacientg ir jam suteiktas paslaugas teikimo ir
Sios paslaugos apmokeéjimo tvarkos apraso

1 priedas

U APSKAICIAVIMO TECHNOLOGINIS APRASYMAS
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Socialinio draudimo jmokos X X X X X X X X X X X X X X X X
Imokos j Garantinj fonda X X X X X X X X X X X X X X X X
1§ viso: X X X X X X X X X X X X X X X
Bendra suma
(suma ZodZiais) (suma, Eur)
Rengéjas:
(pareigos) (parasas) (vardas, pavardé)

* 2 skiltyje nurodoma dokumento parengimo procesas.

Priedo pakeitimai:
Nr.¥-1149, 2014-11-10, paskelbta TAR 2014-11-28, i. k. 2014-1819]

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, [sakymas

Nr. V-1149, 2014-11-10, paskelbta TAR 2014-11-28, i. k. 2014-18191

Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2011 m. geguZés 20 d. jsakymo Nr. V-506 »Dél Radytinés informacijos, jskaitant ir konfidencialia, apie pacientg ir jam
suteiktas paslaugas teikimo ir $ios paslaugos apmokéjimo tvarkos apra3o patvirtinimo" pakeitimo




